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Перечень 

льгот для отдельных категорий граждан на платные услуги,  

предоставляемые государственным бюджетным учреждением культуры  

«Самарский областной художественный музей»  

при посещении музея, выставок и экспозиций 

 

№ 

п/п 
Категория граждан 

Льгота 

(размер 

скидки 

от цены) 

Условия и время предоставления 

льготы 

Документы, 

подтверждающие 

право на льготу  

1. 
Герои Советского Союза, Герои 
Российской Федерации и полные 

кавалеры ордена Славы 

Бесплатно 
(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения. 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Удостоверение о 
присвоении 

соответствующего 
звания 
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2. 
Участники Великой Отечественной 

войны  
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  

экспозиций в режиме самостоятельного 
осмотра без экскурсионного 

сопровождения. 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Удостоверение  

3. 
Дети дошкольного возраста (в 

возрасте до 6 лет включительно) 
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Свидетельство о 
рождении 

4. Сотрудники музеев  
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Удостоверение 
музейного 
сотрудника 

 

5. 
Члены Международного совета 

музеев (ICOM) 

Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок 

 

 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

(при предъявлении одной карты 
выдается один льготный билет) 

Карта ICOM 
индивидуальных 

членов с 
документом, 

удостоверяющим 
личность 

 

Карта ICOM 
коллективных 

членов с 
документом, 

подтверждающим 
статус работника 

организации-члена 
ICOM  

6. 
Лица, не достигшие 16-летнего 
возраста (вне зависимости от 

гражданства) 

Бесплатно 
(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Свидетельство о 
рождении (для 

граждан, не 
достигших 14-

летнего возраста) 
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Постоянно, при наличии документов, 

подтверждающих право на льготу 

 

Паспорт или иной 
документ, 

удостоверяющий 
личность 

50% 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

7. 
Члены многодетных семей 

(граждане РФ) 
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 

сопровождения 

 

Посещение временных выставок, 

культурно-просветительских 
мероприятий 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Удостоверение, 
подтверждающее 

статус многодетной 

семьи,  

 

документ, 

удостоверяющий 
личность 

8. 
Лица, не достигшие восемнадцати 

лет  
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Один раз в месяц – последний четверг 
месяца, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

Паспорт или иной 
документ, 

удостоверяющий 
личность 

9. 
Лица, обучающиеся по основным 

профессиональным 
образовательным программам * 

Бесплатно 
(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

каждый четверг месяца, при наличии 
документов, подтверждающих право на 

льготу 

Для студентов: 
студенческий билет 

Для аспирантов, 
адъюнктов, 

ординаторов: 

соответствующее 
удостоверение 

 

Для иностранных 
студентов – карта 

ISIC 

50% 

Посещение временных выставок, 

культурно-просветительских 
мероприятий 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

10. Инвалиды  

Бесплатно 
(100%) 

 

 

Посещение постоянно действующих  

экспозиций в режиме самостоятельного 
осмотра без экскурсионного 

сопровождения 

 

Удостоверение 
инвалида; справка 

медико-социальной 
экспертизы 
инвалидов, 

подтверждающая 
факт установления 
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50% 

Посещение временных выставок, 

культурно-просветительских 
мероприятий 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

инвалидности и 

иное 

и 

документ, 
удостоверяющий 

личность 

11. Пенсионеры  50% 

Посещение постоянно действующих 
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

 

Постоянно, при наличии документов, 

подтверждающих право на льготу 

 

Пенсионное 
удостоверение 

 

и 

документ, 
удостоверяющий 

личность 

12. 
Пенсионеры, ветераны труда, 

ветераны ВОВ, инвалиды 
100% 

Экскурсионное обслуживание 

 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

(по письменной заявке) 

Удостоверение, 
подтверждающее 

статус  

 

Письменная заявка, 
согласованная с 

директором музея 

13. 
Военнослужащие, проходящие 
военную службу по призыву  

Бесплатно 
(100%) 

 

Посещение постоянно действующих 
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

Экскурсионное обслуживание 

 

На время прохождения военной службы, 
при наличии документов, 

подтверждающих право на льготу 

Военный билет с 
записью, 

подтверждающей 
прохождение 

военной службы РФ 
по призыву 

    50% 

   100% 

14. 

Лица, принимающие участие в 
специальной военной операции, к 

которым относятся: 

лица, призванные на военную 
службу по мобилизации в 
Вооруженные Силы РФ; 

лица, проходящие военную службу 
в Вооруженных Силах РФ по 

контракту, или лица, находящиеся 
на военной службе (службе) в 

войсках национальной гвардии РФ, 

в воинских формированиях и 
органах, указанных в пункте 6 

статьи 1 Федерального закона от 

Бесплатно 
(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

Военный билет с 
записью, 

подтверждающей 

участие в 
специальной 

военной операции, 

 

 или 

consultantplus://offline/ref=7BA02E84D31F8236D68E892DB1E260D3F3FDB1557C42F731DAA92591BF176A0427EC37C515C2B3FEB6F10EAFD9A419933CFDB07E76B897DBD4rBF
consultantplus://offline/ref=7BA02E84D31F8236D68E892DB1E260D3F3FDB1557C42F731DAA92591BF176A0427EC37C515C2B3FEB6F10EAFD9A419933CFDB07E76B897DBD4rBF
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31.05.1996 N 61-ФЗ "Об обороне"; 

лица, заключившие контракт о 
добровольном содействии в 

выполнении задач, возложенных на 
Вооруженные Силы РФ 

 

На период проведения специальной 
военной операции 

 

 

 

 

удостоверение 

участника 
(ветерана) боевых 

действий в 
специальной 

военной операции  
 

или справка, 
подтверждающая 

участие в 
специальной 

военной операции 

15. 

Супруга (супруг) участника 
специальной военной операции 

  
 

50% 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

На период проведения специальной 
военной операции 

Справка, 
подтверждающая 

статус члена семьи 
участника 

специальной 

военной операции 

16. 

Несовершеннолетние дети 
участника специальной военной 

операции, включая усыновленных 
(удочеренных), детей, находящихся 
под опекой или попечительством, в 

приемной семье 
 

Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

 

На период проведения специальной 
военной операции 

Справка, 
подтверждающая 

статус члена семьи 
участника 

специальной 

военной операции  

17. 

Дети участника специальной 
военной операции в возрасте от 18 

до 23 лет, обучающиеся в 

общеобразовательной организации, 
профессиональной образовательной 
организации или образовательной 
организации высшего образования 

по очной форме обучения, 
участника специальной военной 

операции, включая усыновленных 
(удочеренных), детей, 

находившихся под опекой или 
попечительством, в приемной семье 

Бесплатно 

(100%) 

 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

На период проведения специальной 

военной операции 

Справка, 
подтверждающая 

статус члена семьи 
участника 

специальной 
военной операции  

18. 

Дети участника специальной 
военной операции - инвалиды с 
детства независимо от возраста 

 

Бесплатно 
(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

На период проведения специальной 
военной операции 

 

Справка, 
подтверждающая 

статус члена семьи 
участника 

специальной 
военной операции  
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19. 
Совместно проживающие с 

участниками специальной военной 
операции родители (усыновители) 

50 % 

     Посещение постоянно действующих  

экспозиций в режиме самостоятельного 
осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

На период проведения специальной 
военной операции 

Справка, 

подтверждающая 
статус члена семьи 

участника 
специальной 

военной операции 

20. 
Школьники, студенты, туристы, 

корпоративные группы 

50% 

Посещение временных выставок 

в группе от 10 человек (старше 6 лет) 

 

Экскурсионное обслуживание 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

(по письменной заявке) 

Письменная заявка, 
согласованная с 

директором музея 

    100% 

21. Гости музея  
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих  
экспозиций в режиме самостоятельного 

осмотра без экскурсионного 
сопровождения 

 

Посещение временных выставок, 
культурно-просветительских 

мероприятий 

 

Экскурсионное обслуживание 

Приглашение 

22. Официальные представители СМИ 
Бесплатно 

(100%) 

Посещение выставок, экспозиций, 
культурно-просветительских 

мероприятий для их освещения  

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

(по письменной заявке) 

Пресс-карта, 
выданная 

российскими СМИ, 
или международная 

карточка 

журналиста 
(International Press 

Card) 

23. Все категории граждан 
Бесплатно 

(100%) 

Посещение постоянно действующих 
временных выставок и экспозиций в 

режиме самостоятельного осмотра без 
экскурсионного сопровождения 

13 января (День Самарской Губернии) 

21 января (День рождения музея) 

9 мая (День Победы) 

18 мая (Международный День музеев) 

- 
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01 июня (Международный день защиты 

детей) 

12 июня (День России) 

01 сентября (День знаний) 

14 октября (Всероссийская акция «День 
музеев для российских кадет») 

Второе воскресенье сентября (День 
города) 

24.  

Педагогические и иные работники 
образовательных и иных 

учреждений и организаций, 
сопровождающие детские группы  

Бесплатно 
(100%) 

При проведении экскурсий, лекций, 
занятий, мастер - классов (не более 2-х 

человек на группу) 

Билеты выдаются в 
кассе вместе с 

групповой 
покупкой билетов 

25. Все категории граждан 
Бесплатно 

(100%) 
Посещение выставок детского рисунка - 

26. Все категории граждан 
Бесплатно 

(100%) 
Вернисаж выставок -  

27. Все категории граждан 50% 

Посещение временных выставок 

в группе от 10 человек (старше 6 лет) 

постоянно 

- 

28. 
Социально незащищенные слои 

населения 

50% 

Посещение временных выставок 

в группе от 10 человек (старше 6 лет) 

 

Экскурсионное обслуживание 

 

Постоянно, при наличии документов, 
подтверждающих право на льготу 

(по письменной заявке) 

Письменная заявка, 
согласованная с 

директором музея 

100% 

*В соответствии с частью 3 статьи 12 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании 

в Российской Федерации" к основным профессиональным образовательным программам относятся: 

- образовательные программы среднего профессионального образования - программы подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих, программы подготовки специалистов среднего звена; 

- образовательные программы высшего образования - программы бакалавриата, программы 

специалитета, программы магистратуры, программы подготовки научно-педагогических кадров в 

аспирантуре (адъюнктуре), программы ординатуры, программы ассистентуры-стажировки. 

Бесплатное посещение лицами, обучающимся по основным профессиональным образовательным 
программам осуществляется при предъявлении ими студенческого билета, оформленного в 
соответствии с требованиями приказов Минобрнауки России от 22 марта 2013 года N 203 "Об 
утверждении образцов студенческого билета для студентов и зачетной книжки для студентов 

consultantplus://offline/ref=1C6B1F9B028BDE62AFEECAED43C8A81F748068EE0266A0A8A12B91F33C19E0F92CDF1E9970A19623C8163B59964E6D91EF459AABF0E3839Fd8L4L
consultantplus://offline/ref=2C4A981533FC499600EAF3A8503518DA3D8ABB13EF2ADE46A8F86AA842ADE2C701D8E7FCDEE1BBFE59BAD7064AYCz6G
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(курсантов), осваивающих программы бакалавриата, программы специалитета, программы 
магистратуры", от 5 апреля 2013 года N 240 "Об утверждении образцов студенческого билета для 
студентов и зачетной книжки для студентов (курсантов), осваивающих образовательные программы 
среднего профессионального образования". 

 

Порядок предоставления льгот для отдельных категорий граждан определяется 

Положением о предоставлении платных услуг государственным бюджетным учреждением 

культуры «Самарский областной художественный музей» и приказами руководителя 

учреждения. 

 

Льготы предоставляются на билеты, приобретаемые в кассе учреждения. При 

приобретении билетов иными способами льготы не предоставляются. 

Право на получение льготы может быть реализовано при предъявлении в кассу 

учреждения документа, удостоверяющего личность, а также документа, подтверждающего 

право на льготу (удостоверение, военный билет, справка или др.) 

Основанием для отказа в предоставлении льготы может служить отсутствие билетов 

на мероприятие или отсутствие (несоответствие) документов, подтверждающих право на 

получение льготы. 

 

consultantplus://offline/ref=2C4A981533FC499600EAF3A8503518DA3D8ABB13EF26DE46A8F86AA842ADE2C701D8E7FCDEE1BBFE59BAD7064AYCz6G

